CONSOLIDADO CRCFIJO - MOVILTOP
E1 Error Factura / Cobro O Descuento Injustificado
D1 Mo Disponibilidad Del Semnvicio
D4 Intermitencia
| Otros
EV Fraude En Facturacion
H3 Garantia
A3 Semicios no solicitados
G1 Medios De Atencion Al Usuario
A2 Fublicidad Engafiosa
B1 Imposibilidad Terminacion Contrato
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