CONSOLIDADO CRC FIJO - MOVILTOP
E1 No disponibilidad del servicio
F1 Error factura / Cobro o descuento injustificado
Ad Fraudes en contratacion
J1 Otros
A2 Publicidad engariosa
A5 Datos personales
H1 Medios de atencidn al usuario
13 Garantia
F3 Reporte a centrales de riesgo
E3 Intermitencia
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